
SMS認証によるアカウント作成・ログインができない場合

※アカウント作成またはログイン操作時にSMS認証コードが届かない場合があります。その際に利用する電話を使った認証方法となります

<アカウント作成時>

「こちら」を選択し、表示された「電話をうける」を選択

マイクロソフトから電話がかかってくるため、電話応答による認証後、続行を選択

iOS端末の場合、電話認証後に自動遷移する
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SMS認証によるアカウント作成・ログインができない場合

<ログイン時>

「こちら」を選択し、表示された「電話をうける」を選択

マイクロソフトから電話がかかってくるため、電話応答による認証後、ログインを選択

iOS端末の場合、電話認証後に自動遷移する
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